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Fundacié Centre Médic Psicopedagogic d’Osona

“resentacio

La Fundacié Centre Médic Psicopedagogic d'Osona (FCMPPO)
és una entitat sense anim de lucre nascuda a Osona l'any 1978
que treballa per millorar la qualitat de vida de les persones amb
trastorns de salut mental i addiccions. Gestiona una xarxa integrada
de serveis a la comunitat per cobrir les necessitats de rehabilitacio,
habitatge, treball i oci d'aquests col-lectius.

L'altra gran branca de la FCMPPO és l'area de logopedia i
psicologia.

A QUI S'ADRECA:

A persones adultes amb problemes de salut mental i/o addiccions.
A infants i adults que pateixen dificultats en els processos de la
comunicacié (llenguatge, parla i veu) i de I'aprenentatge.

MISSIO:

Millorar la qualitat de vida de les persones que pateixen alguna
malaltia mental o precisen d'atencio logopedica, treballant per la
seva integracié en l'entorn i ajudant les seves families.

AMBIT D'ACTUACIO:
Comarca d'Osona

WWW.cmppo.cat
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L es xifres 2077

La FCMPPO ha ates 540 persones en el conjunt de serveis de
salut mental, amb un increment d'un 11,48% respecte el 2010.

L'Area de Logopédia | Psicologia ha atés 630 persones, amb un
increment d'un 13,33% respecte el 2010.

A l'entitat treballen 59 persones, 44 dones i 15 homes.

La FCMPPO proporciona un lloc de treball a 13 persones amb
discapacitat derivada de malaltia mental, contractades al CET
Areté.

Els ingressos de la FCMPPO han estat de 2.446.425,98€.

L'any 2011 els diferents serveis de I'entitat han tingut 20 alumnes
de practiques.

La FCMPPO té signats 29 convenis de col-laboracié amb diferents
administracions i entitats d'Osona.

La FCMPPO ha tingut 291 impactes en mitjans de comunicacio
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Organitzacio

La representacid, govern i administracié de la Fundacié Centre
Medic Psicopedagogic d'Osona (FCMPPO) a titol legal i fundacional
correspon al Patronat que, entre d'altres, exercita totes les funcions
propies de govern, administracid, gestio, conservacio i defensa
dels béns de la Fundaci6. El president del Consell Comarcal
d'Osona presideix el Patronat.

Composicio del Patronat a desembre de 2011 ORGANIGRAMA
i4 PATRONAT
* Doan_ Roca Ti6.0 , President: Joan Roca
President (representant del Consell Comarcal d'Osona)l] |
L CONSELL DE GESTIO
Joaqwm Vivas Llorens] President: Joaquim Vivas
Membre fundador del CMPPO ‘
GERENCIA
g ) iy
*0Concepcié Villena Aceitunol eree Senero
Representant de I'Ajuntament de Torelld SALUT MENTAL
\ \
[Jacint Codina Pujols[] AREA ) AREA AREA D'INSERCIO
Patrd vitalici REHABILITACIO D'HABITATGE LABORAL
Coordinadora: Coordinador:
Montse Colom Jordi Plans
*OGracia Ferrer Codln_achsD _ SRC Osona servei Serveis Servel Prelaboral
Representant de I'Ajuntament de Vic — dmencis Residencials
Centre de dia Coordinadora: Coordinadora: Eetr)vei ?’Inserci()
. CADO | ) Judith Marti abora
[Merce Paracolls Molas[ : Nel-la Gonzalo udith Martinez :
Representant de la delegacié de Manlleu d'Unnim Club Social Suport Hars amb suport  CET Areté
Propia Llar
M. Rosa Planesas Colomer[ SADE Salut Mental  Llar Residéncia
Representant de I'Ajuntament de Tona de Manlleu
. LOGOPEDIA | PSICOLOGIA
[Josep Preseguer Salarichd Coordinador: Jordi Sarrio
Representant de I'Associacié Sant Tomas [
Servei de diagnostic Servei rehabilitacio
*[ICarme Trillas Torrents(] i rehabilitacio dins el marc escolar
Representant de I'Ajuntament de Manlleu - -
ADMINISTRACIO - RRHH - COMUNICACIO

(Dordi Sarrié Bernal O
Representant dels professionals de la FCMPPO

[Antoni Serrat Climent O
Representant de Caritas Diocesana

* [El 4 d'octubre s'aprova en reunié de patronat el
nomenament i acceptacio d'aquests nous representants
d'institucions publiques d'Osona.
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—REeCUrsos HumMans

La FCMPPO considera les persones que treballen a I'entitat I'actiu
més preuat per seguir millorant en un entorn canviant i global com
l'actual. Per aquest motiu, durant I'exercici 2011 s'aposta clarament
per una politica de formaci6 basada en una cultura d'aprenentatge
continu i per desenvolupar politiques que ajudin a fidelitzar a les
persones en el projecte d'empresa, que impulsin I'entitat i que
aportin valor en la consecucié dels seus objectius.
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Personal a 31 de desembre de 2011 0 77 O Antiguitat segons sexe
Plantilla Fundacié Centre Médic Psicopedagogic d'Osonal] 590 a Totald Homes[ %[  Dones[ %
Personal mitjancant relacié laboral [ 540 < 1anyQd 80l 40 26,67%0 40  9,09%
Personal mitjangant contracte de compra de servei al CHV30 1a3anysl 110 30 20,00%0 800 18,18%
Personal autonom O 2 3 a6 anysl 170 30 20,00%0 140 31,82%
Plantilla Fundacié Privada Areté O 180 6 a9 anystd o 20 13,33%0 70 15,91%
Personal vinculat al CET O 130 9al2anysl] 50 10  6,67%0 40  9,09%
Personal tecnic O 5 12 a 15 anys[] 10 00  0,00%0 10 2,27%
15 a 18 anysUJ 20 10  6,67%0 10 2,27%
Gesti6 persones Fundacio CMPPO > 18 anys[] 60 10  6,67%0 50 11,36%
Persones Totald 590 150 100%0] 440  100%
Total plantillal] 59 antiguitat mitjana 7,19 anys
Plantilla de personal equivalent a jornada completal] 47,20
Llocs de treball de caracter indefinit(] 75% index d’absentisme laborall] 5,28%
index de rotaci6 no desitjadall 1,82% Causes d’absentisme
Causes OcasionalsO 2,01%
Sexe IT Malaltia ComaO 1,80%
Homel 25,42% IT Accident In Itinere 0,07%
Donal] 74,58% Marternitatd 1,40%
Categoria professional Formacié
Gerentl] Percentatge de professionals que han rebut formaciél 91,52%
Técnics superiors] Inversié d'horesl] 1.425h
Tecnics mitjans 23 Total inversi6 economica [ 43.141,75€
Monitors/es[] 21 - Inv. economica cost hora/treballador( 25.490,73€
Personal administratiulJ 5 - Inv. economica en concepte de credit individual (510€) O 17.701,02€

Mestre taller]

Piramide d'edat segons sexel]

Conciliacié de la vida personal, familiar i laboral

Totall HomesO %0 Donesl %
21 a 25 anysQ 20 20 12,50%0 00 0,00%
26 a 30 anysOd 140 20 12,50%0 12 0 27,91%
31 a 35 anysl] 160 30 18,75%0 13 0 30,23%
36 a 40 anysU 70 30 18,75%0 40 9,30%
41 a 45 anys[] 70 20 12,50%0 5011,30%
46 a 50 anys[] 50 20 12,50%0 30 6,98%
51 a 55 anys[] 50 20 12,50%0 30 6,98%
> 55 anys[] 30 00 12,50%0 30 6,98%

Mitjana d’edat 37,42 anys

Professionals amb horaris flexibles per atendre fills/es] 3
Professionals amb reducci6 de jornada per

tenir cura d'un fill/la menor de 8 anys O 5
Professionals que han rebut complement economic per ITO 17
Docéncia

Nombre de convenis de col-laboracié signats amb centres de formacié 16

Alumnes de Pregrau 16

Alumnes de Postgrau 4
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Activitat
Salut Mental

Area de Rehabilitacid Comunitaria

L'Area de Rehabilitacié Comunitaria de la Fundacié Centre Médic
Psicopedagogic d'Osona (FCMPPO) engloba el Servei de
Rehabilitaci6 Comunitaria en salut mental (SRC), El Club Social
El Pedris i el Centre de Dia CADO. La rehabilitacio psicosocial
facilita a les persones amb problemes de salut mental i adiccions
I'oportunitat d'assolir el maxim nivell de funcionament independent
a la comunitat.

Servel de Rehabilitacio Comunitaria en Salut Mental

Que és?
El SRC és un recurs assistencial dirigit a persones amb diagnostic DIAGNOSTICSO NUM. PERSONESO PERCENTATGE
de Trastorn Mental Sever (TMS), residents a la comarca d'Osona

-, P - R . Esquizofrénies O 680 65.38
que, en funcid de les caracteristiques cliniques i psicosocials que : _
presenten, precisen d'un tractament especific i rehabilitador Trastorn Esquizoafectiull 110 10,6
continuat. El_s: objectius fonamentals sén la rehabilitacié psicosocial Trastorn Bipolar [J 9] 8,7
i la reinsercio. : .
Trastorn Esquizofreniforme[] 40 3,8
Activitat 2011 Depressié Major] 40 3,8
N . . . Trastorn DelirantO 40 3,8
En el SRC s'ha atés una mitjana de 88,8 usuaris al mes i s'ha —
aconseguit un 56% d'altes cliniques. El perfil de persona usuaria Altres diagnostics [ 40 3.8
més freqient és el d'home de 46 a 55 anys, amb diagnostic TOTALD 104 100

d'esquizofrénia paranoide i derivat des del Centre de Salut Mental
d'Adults (CSMA).
Persones ateses

2011: 104 (61 homes i 43 dones)
2010: 107 (62 homes i 45 dones)

Places concertades amb el CatSalut: 45
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Centre de Dia CADO

Que és?

El Centre de Dia CADO esta adrecat a persones amb problemes
de drogoaddiccid que precisen suport per millorar la qualitat de
vida, assolir I'abstinéncia i aconseguir la reinsercié social.

Activitat 2011
Persones ateses

2011: 79 (52 homes i 27 dones)
2010: 67 (51 homes i 16 dones)

Places concertades amb ICASS: 20

El perfil d'usuari més comu és el d'home d'entre 41 i 50 anys,
amb un quadre de politoxicomania, perceptor d'una PIRMI. Un
38% de les persones ateses presenta diagnostic de patologia
dual. Enguany, pero, s'ha anat detectant un increment de la
feminitzacio del perfil ates, que ha comportat la promocié d'accions
especifiques de géenere. El 70% de les persones usuaries han
seguit el programa de Reduccié de danys, mentre que el 30%
restant ha seguit el programa de Reinsercié.

Club social Bl Pedris

Queé és?

El Club Social El Pedris és un recurs valuos per a aquelles
persones usuaries de la xarxa de salut mental que necessiten
suport per assolir una ocupacio significativa del temps d'oci. La
finalitat del recurs és que els seus socis i sOcies es puguin
beneficiar de les activitats que s'hi desenvolupen per aconseguir
millors quotes de salut, independéncia, qualitat de vida i inclusié
a la comunitat.

En el marc del Club Social es desenvolupen activitats
autogestionades (aquelles que els propis usuaris i usuaries
preparen i organitzen i que es realitzen a la comunitat ), activitats
internes (activitats organitzades per I'estructura del club social
per ser realitzades per les persones usuaries i dutes a terme a
I'espai del club) i activitats externes (es fan en la comunitat i hi
poden participar socis i persones externes al club).

Activitat 2011

Persones ateses

2011: 87 (53 homes i 34 dones)
2010: 86 (52 homes i 34 dones)
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SUBTANCIES DE CONSUMO NUM. PERSONES] PERCENTATGE

Politoxicomanies] 430 54%
Cocainall 160 20%
AlcoholO 150 18%
CannabisO 10 1%
Opiacisl] oo 0%
Altres[] 20 3%
TOTALO 79 100%
DIAGNOSTICSO NUM. PERSONESL PERCENTATGE
Esquizofrénies] 460 52.8%
Trastorn Esquizoafectiull 8] 9.2%
Trastorn Bipolar(J 90 10.3%
Depressié Majorl] 100 11.5%
Trastorn Delirant(] 10 1.1%
Trastorn de Desenvolupament(] 50 5.7%
Trastorn Obsessiu Compulsiu (TOC)OD 500 5.7%
Trastorn Limit de la Personalitat (TLP)O 10 1.1%
Trastorn de Somatitzacioll 10 1.1%
Trastorn de la Personalitat Esquizoide] 1[0 1.1%
TOTAL 87 100
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Area d'Habitatge

L'Area d'Habitatge proporciona atencié a les necessitats
especifiques d'habitatge de les persones amb problematica social
derivada de la malaltia mental.

Combina dos nivells de servei en funcié del grau d'autonomia de
les persones ateses i de la seva situacio personal i familiar:
-Serveis residencials (Llar Residéncia i Llars amb suport)
-Serveis d'atenci6 a la llar (Programa de Suport a I'Autonomia a
la Propia Llar i Servei d'Atencié Domiciliaria Especialitzada).

L'Area d'Habitatge ha atés 75 persones (39 homes i 36 dones),
un 60% de les quals amb diagnostic d'esquizofrenia.

Memoria 2011 | 8

| lar Residencia de Manleu

Que és?

Es un servei social la finalitat del qual és acollir, en régim d'habitatge
i amb caracter substitutori del domicili, a persones amb dificultats
derivades de malaltia mental amb un grau de disminuci6 igual o
superior al 65%. La llar residencia és un recurs de titularitat de
I'ICASS gestionat per la FCMPPO. Esta integrat al municipi de
Manlleu fet que permet, facilita i estimula una vida el més autdonoma
possible dins d'un regim de convivencia grupal.

Activitat 2011
Persones ateses

2011: 30 (16 homes i 14 dones)
2010: 31 (15 homes i 16 dones)

Places concertades amb ICASS: 30

DIAGNOSTICO NUM. PERSONES[] PERCENTATGE
Esquizofrénies [ 230 76,66%
Trastorn Esquizoafectiu [ 30 10%
Trastorn Psicotic no especificat(] 10 3,33%
Depressié Major(] 30 10%
TOTAL O 300 100
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Llars amb suport

Que son?

Les Llars amb suport sén pisos on viuen persones amb malaltia
mental que presenten un bon grau d'autonomia personal per
organitzar les activitats de la vida diaria perd que necessiten un
suport per a la seva efectiva realitzacié. La FCMPPO en gestiona

tres a Vic.
Activitat 2011
Persones ateses

2011: 8 (4 homes i 4 dones)
2010: 9 (5 homes i 4 dones)

Places concertades amb ICASS: 10
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DIAGNOSTICO NUM. PERSONESOPERCENTATGE
EsquizofréniesO 40 50%
Trastorn Esquizoafectiu O 20 25%
Trastorn de la Personalitat Esquizoide(] 10 12.5%
Trastorn Bipolar( 10 12.5%
TOTAL O 80 100

Programa de Suport a l'Autonomia a la Propia Llar (PSALL)

Que és?

EL Programa de Suport a I'Autonomia a la Propia Llar (PSALL)
esta adrecat a potenciar les arees d'autonomia de persones que
pateixen problemes de salut mental perd que poden viure de
manera autonoma en el seu domicili.

Activitat 2011
Persones ateses

2011: 32 (16 homes i 16 dones)
2010: 33 (18 homes i 15 dones)

DIAGNOSTICO NUM. PERSONESOPERCENTATGE
EsquizofréniesO 150 46.875%
Trastorn Esquizoafectiu O 20 6.25%
Trastorn Esquizofreniforme] 10 3.125%
Trastorn Psicotic no especificat(] 20 6.25%
Trastorn Bipolard 60 18.75%
Depressié Majorl] 20 6.25%
Trastorn Delirant0 10 3.125%
Trastorn Obsessiu Compulsiu (TOC)O 30 9.375%
TOTAL 32 100

Servel d' Atencio Domiciliaria Especialitzada en Salut Mental (SADE)

Que és?

El SADE s'implanta el 2011 en resposta a les necessitats i les
demandes socials del territori. El reconeixement de dependéncia
de les persones amb trastorn mental possibilita I'atencié
especialitzada a domicili a aquelles persones que no podien
accedir al Programa de Suport a I'Autonomia a la Propia Llar. El
dispositiu té per objectiu oferir un suport a la persona en les
activitats de la vida diaria tant a la seva llar com en la comunitat.

Activitat 2011
Persones ateses

2011: 5 (3 homes i 2 dones)

DIAGNOSTICSO NUM. PERSONESO PERCENTATGE
Esquizofrenies 30 60 %
Trastorn Esquizoafectiu [ 10 20 %
Retard MentallJ 10 20 %
TOTALO 50 100
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Area d'Inserciéd Laboral

L'Area d'Insercié Laboral de la FCMPPO esta format per un
conjunt de serveis que tenen per objectiu la incorporacio i el
manteniment en el mercat laboral de persones amb dificultats
derivades de malaltia mental:

-Servei Prelaboral
-Servei d'Insercié Laboral
-CET Areté

El servei ha atées 176 persones (125 homes i 51 dones), ha
gestionat 40 contractes laborals i ha afavorit la insercié laboral de
30 persones. Algunes de les persones ateses s'han beneficiat de
meés d'un servei de forma simultania.

El 2011 es manté una clara tendéncia cap a les insercions en
empreses protegides (50%) en detriment de les ordinaries (40%).
La resta son plans d'ocupacié de I'administracio local (10%).
També s'ha aconseguit un important impuls en la prospeccio
d'empreses que ha comencat a donar alguns fruits consolidant
acords amb el sector productiu de la comarca.

Sernvel Prelaboral d'Osona

Qué és? DIAGNOSTICO NUM. PERSONESIIPERCENTATGE
Es un recurs destinat a persones majors d'edat diagnosticades

. - 2 Esquizofrenies] 240 46%
de malaltia mental a les quals manquen habilitats i habits per : _
inserir-se satisfactoriament en el mén laboral. En aquest servei Trastorns Esquizoafectiu] 10 2%
desenvolupen diver;eg 'técnique.s.amb I'pbjeptiu de' formar-se i Trastorn Esquizofreniformel] 20 4%
preparar-se per iniciar un itinerari d'insercié laboral. - -
Trastorn psicotic no especificatl] 20 4%
Activitat 2011 Trastorn Bipolar(] 90 17%
Trastorn depressiusl] 40 7%
Persones ateses
Trastorn Delirant] 10 2%
: [ rastorn Obssessiu Compulsiu (
2011: 52 (38 nomes i14 gones) T ob Compulsiu (TOC)D 10 204
2010: 38 (27 homes i 11 dones :
( ) Trastorn adaptatiul] 10 2%
Places concertades amb ICASS: 25 Trastorn de personalitat(] 30 6%
Trastorns d'inici a la infancia o adolescénciall 20 4%
Trastorns relacionats amb substanciesCl 2 0 4%

TOTALO 520 100
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Senvel dinsercio Laboral

Que és? - ”

Es un dispositiu d'insercio laboral adrecat a persones adultes amb DIAGNOSTICH NUM. PERSONESL PERCENTATGE

malaltia mental. S'hi desenvolupen els segiients dispositius i/o Esquizofreniall 310 22.6%

programes: Oficina Técnica Laporgl, Programa de T‘reball am,b Trastorn Esquizoafectiul 80 5.8%

suport i Programa Xarxa d'Orientaciéo per a l'ocupacio.
Altres psicosis[] 120 8,8%

Activitat 2011 Trastorn Delirantd 10 0,7%

Persones ateses Trastorns depressiust] 110 8%
Altres trastorns de l'estat d'anim0J 130 9.5%

2011: 137 (96 homes i 41 dones) : :

. Trastorn Obsessiu Compulsiu (TOC)O 10 0,7%

2010: 114 (80 homes i 34 dones) pulsiu (TOC) °
Trastorns adaptatiusC 50 3,7%
Trastorns de Personalitat[] 160 11,7%
Trastorns Somatoformes] 10 0,7%
Trastorns d'inici infancia o adolescenciall 20] 1.5%
Retard Mentall] 50 3.7%
Trastorns relacionats amb substancies] 310 22.6%
TOTAL 137 100

Centre Especial de Treball (CET) Areté

Que és?

Areté promou la insercio laboral i social de persones que tenen
un trastorn de salut mental i dificultats per incorporar-se al mén
laboral. Es un Centre Especial de Treball que compta amb diferents
linies de negoci: Fusteria, Servei de Repartiment de publicitat i
bustiada, Serveis (neteja i tasques administratives) i botiga de
segona ma d'objectes recuperats a la deixalleria.

Activitat 2011
S'ha consolidat i professionalitzat el Servei de repartiment de
material publicitari i bustiada, amb la contractacié de 4 persones

i 'ampliacio i fidelitzacié de la cartera de clients.

Persones contractades amb discapacitat

Fusteria: 8
Repartiment: 3
Serveis: 1

Botiga segona ma: 1
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Area de Logopedia i Psicologia

L'Area de Logopédia i Psicologia ofereix atencié especialitzada
a aquelles persones que presenten trastorns en els processos de
la comunicacio (llenguatge, parla, veu) amb l'objectiu d’avaluar-
los i tractar-los.

Globalment, el 2011 hi ha hagut un augmentat en el nombre de
persones ateses, sessions de rehabilitacié realitzades i primeres
visites. El 60% de les altes donades han estat per millora de la
patologia de la persona atesa.

Servel de Diagnostic | Rehabilitacio

Manlleu, Torelld, Vic, Taradell, Les Masies de Voltrega, Sant CLASSIFICACIO DIAGNOSTICAL TOTALD %
Hipolit de Voltrega, Montesquiu, Tona, Roda de Ter i Sant Quirze
de Besora. Trastorn del llenguatge] 250 8,17
Retard del llenguatgel] 1800 5,88
Activitat 2011 DislaliesC] 170 5,56
Persones ateses: Tratorn del desenvolupament fonologicl 40 1,310
2011: 630 Disfemiall 240 7,84
2010: 546 Disfoniall 96 O 31,38
) o Disglossia i anomalies dentofacials[] 500 16,34
Primeres visites: Afasiall 90 2.03
2011: 306 Disartrial] 30 0,98
2010: 274 Aléxiall 10 0,33
Sessions realitzades: Trastorn de lectoescripturall 300 9,80
Retard mental lleul] 90 2,94
381377293:;2 Trastorn del desenvolupament[] 60 1,96
Altres] 50 1,63
Diagnostic aplagat(] 40 1,31
Altres retards del desenvolupament espec.[] 20 0,65
Trastorn de conductal] 10 0,33
Problemes relacié infancia i adolescenciall 10 0,33
AbandéO 10 0,33

Total 306 100
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Activiats destacades

Torneig de futbol sala de la FCMPPO

El Torneig de futbol sala d'hivern es va celebrar el 26 de gener
al pavellé de Gurb. Aquesta és una competicié molt emocionant
que enfronta equips formats per professionals i usuaris dels
diferents serveis de la FCMPPO. Per tant, és una activitat que té
per objectiu la relacid, la coneixenga i I'oci. Enguany, I'equip de
la Residencia de Manlleu va ser el guanyador.

La Llar Residéncia guanya el Concurs Enfoca I'Esport

La Llar Residéncia de Manlleu va guanyar el mes de juliol el
concurs “Enfoca I'Esport” -organitzat per La piscina de Torell6-
amb una fotografia sobre I'activitat d'aquagym que vuit residents
fan cada dijous a la piscina de Manlleu. Al concurs, impulsat a
través del facebook LaPsicina de Torelld, s'hi van presentar 21
fotografies.

Activitats amb la Diputacié de Barcelona

Destacar dues activitats que s'han pogut portar a terme gracies
a la col-laboracié amb la Diputacio de Barcelona: Les jornades
nautiques a I'Escola de Vela adaptada de Sitges (14 de juny amb
10 usuaris de I'Area d'Habitatge) i la jornada d'equitacié adaptada
a I'Hipica de Malla (8 de setembre amb 11 usuaris de I'Area
d'Habitatge).

Areté, al Mercat del Ram

Areté va tornar a ser present al Mercat del Ram amb un expositor
dels seus productes. Les taules de cultiu adaptades al metode
Gaspar Caballero de Segovia van gaudir de gran demanda. A
més, el CET va impulsar un taller tedric i practic d'horticultura
ecologica en taules de cultiu, en el marc de les Jornades Tecniques,
gue van seguir una vintena de persones. D'altra banda, el director
general d'EI 9 TV, Jordi Molet, va fer una entrevista en directe a
la gerent del centre, Merce Genero.

Diada de les families a la Llar Residéncia

De l'activitat a la Llar Residéncia cal destacar la celebracié de la
diada de les families, que va comptar amb la presentacio d'un
lipdub protagonitzat pels residents. L'arrossada va reunir un
centenar de persones entre residents, professionals i familiars.
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—rojectes 2011

La FCMPPO impulsa un projecte innovador en el marc de la
convocatoria del SOC i del Fons Social Europeu

La FCMPPO impulsa des del mes de gener a Osona el projecte
Bitacola, una iniciativa pionera que introdueix la metodologia
coaching per minimitzar els efectes de I'estigma en els processos
d'insercio laboral en salut mental i els efectes del malestar o el
patiment psicologic en els entorns laborals. Aquesta iniciativa,
que ja ha beneficiat a 36 persones d'Osona durant el 2011, s'ha
realitzat després de guanyar la convocatoria de Projectes
Innovadors 2010 del Servei d'Ocupacié de Catalunya (SOC) i del
Fons Social Europeu. Les altres dues entitats que desenvolupen
el projecte en col-laboracié amb la FCMPPO so6n la Fundacio
Joia de Barcelona i “Spora Sinergies. Parc de Recerca de la
UAB".

Nou Servei d'Atencié Domiciliaria en Salut Mental

El mes de maig la FCMPPO implanta el nou Servei d'Atencio
Domiciliaria en Salut Mental (SADE) adrecat a persones amb
trastorn mental i amb dependéncia reconeguda que requereixen
una atencio en el seu propi domicili.

Nou servei de repartiment de material publicitari al CET Areté

El mes de maig, el Centre Especial de Treball (CET) Areté de la
FCMPPO diversifica la seva linia de negoci amb la posada en
funcionament del Servei de repartiment de material publicitari i
bustiada a la comarca d'Osona
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Acreditacié de I'Area d'Habitatge segons la norma
1ISO 9002:2008

L'Area d'Habitatge de la FCMPPO és
N4 acreditada per I'empresa Det Norske Veritas
Q' o\ Q p p

0 & f\‘% conforme la norma ISO 9001:2008 en data

3 1 d'agost de 2011 en tots els seus serveis.

. | La resta d'arees de la FCMPPO també es
preparen per obtenir aquesta acreditacio.
Tots els professionals de I'entitat s'estan

formant en el model d'excel-léncia EFQM.

Areté millora el procés de produccié dels articles de fusta
amb l'obertura d'una nau més funcional

El mes de juliol, el CET Areté fa un nou pas en la consolidacio
del negoci de fusteria amb el trasllat del centre en una nova nau
que ha permes millorar el procés de produccié dels articles que
comercialitza. Les noves instal-lacions, ubicades al carrer Fusteria
del Poligon les Goules de Tona, permeten una produccio lineal
i, per tant, un augment de la capacitat de fabricacié.

La Llar Residéncia impulsa el consell de participacio

El consell de participacié constitueix un espai d'informacio, de
consulta i de debat per a totes les parts que intervenen en
l'equipament. Entre els seus objectius hi ha els d'informar anualment
sobre la programacio general de les activitats del servei; rebre
informacio periodica de la marxa general de la llar i de les persones
que s'atenen; informar sobre la memaria anual i fer propostes de
millora, planificar i revisar objectius.

La FCMPPO actua com a agencia de col-locacié

La FCMPPO és des del setembre de 2011 la primera entitat
d'Osona amb autoritzacié del Servei d'Ocupacié de Catalunya
per actuar com agencia de col-locacié. Les funcions com a agencia
de col-locaci6 son, entre d'altres, la informacio i I'orientacié
professional, la intermediaci6 laboral i el suport en la recerca
activa de feina a persones amb malaltia mental.



Fundacié Centre Médic Psicopedagogic d’Osona

Conveni amb Joguines sense fronteres

La FCMPPO i I'Associacié Joguines sense fronteres signen un
conveni el mes de setembre per a qué persones usuaries del
SRC puguin realitzar tasques de seleccié, manteniment, neteja
i classificacié de les joguines que facilita I'associacio i que
posteriorment es reparteixen a families amb pocs recursos.
L'objectiu del conveni és permetre que els usuaris puguin obtenir
un benefici en el seu procés de rehabilitacio tot realitzant una
tasca de voluntariat.

La FCMPPO i I'Atlantida programen I'espectacle d’estrena
de temporada “Hamlet, en una nit d'estiu”

La FCMPPO i I'Atlantida de Vic signen el mes de setembre un
conveni per produir i programar conjuntament l'espectace “Hamlet,
en una nit d'estiu”, sota la direcci6 d'Oriol Broggi, que va inaugurar
la segona temporada del teatre el 30 de setembre de 2011 a la
Sala Ramon Montanya. La FCMPPO va participar en aquesta
produccioé amb la intervencio de persones usuaries dels seus
serveis i de part del seu personal en el muntatge i també com a
actors i actrius principals de I'obra.
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La FCMPPO col-labora amb Justicia per oferir treballs en
benefici de la comunitat a persones penades

La FCMPPO signa el mes d'octubre un conveni de col-laboracio
amb el Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya
per oferir un programa de treballs en benefici de la comunitat a
persones a qui se'ls ha imputat un delicte lleu i menys greu que
compensen la falta amb tasques socials.

L'ICASS renova l'adjudicacio de la gestio de la Llar Residéncia
de Manlleu a la FCMPPO

El novembre de 2011, I'Institut Catala d'Assisténcia i Serveis
Socials (ICASS) renova l'adjudicacio de la gesti6 de la Llar
Residencia de Manlleu a la FCMPPO. Seguir gestionant aquest
equipament ens permet continuar oferint els tres nivells d'atencié
de I'Area d'habitatge: Residéncia, llars amb suport i atencio en el
propi domicili.

\ -

XEISO consolida el programa Osona Inclusiva

El 2011 es consolida el programa Osona Inclusiva de la Xarxa
d'Entitats d'Insercié Sociolaboral d'Osona (XEISO), formada per
vuit entitats, entre les quals hi ha la FCMPPO. S’han impulsat
diverses accions com la realitzaci6é d’'una exposicié itinerant, la
creacio d'una pagina web i I'edicié de diferents materials per
dinfondre el projecte, entre d’altres.
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~rojectes dinclusio, empoderament |
responsablitat socla

La FCMPPO porta a terme diferents projectes que tenen per
objectiu la denlincia de I'estigma social dels trastorns mentals,
I'educacio de la poblacié en salut mental i "empoderament” de
les persones afectades per a que esdevinguin protagonistes del
canvi. Es tracta de projectes comunitaris que promouen el contacte
social i la participacié normalitzada en la societat d'aquest col-lectiu,
posant l'accent en la perspectiva en primera persona.

Parelles Artistiques: Experiencies
creatives per la salut mental

L'any 2011, el projecte ha mantingut el mateix format de les
darreres edicions. Un total de 22 parelles formades per artistes
amateurs i persones usuaries dels nostres serveis van crear a
quatre mans diferents obres artistiques que van agrupar-se en
una exposicié la qual ha recorregut els segiients espais:

- Sala d'Art de I'Auditori Unnim (del 17 de desembre del 2010 al
16 de Gener del 2011)

- Col-legi Oficial de Metges de Barcelona, COMB (de I'1 al 27 de
febrer del 2011)

- Aula de Cultura i Sala d'Exposicions Unnim de Sant Celoni (de
I'l al 24 de marg¢ del 2011)

- Escola Arts Plastiques de Torelld (de I'1 al 30 d'abril del 2011)
- Museu de Lleida (del 4 al 31 de maig del 2011)

- Sala SUF de Roses (del 6 al 20 de juny del 2011)

El projecte ha aplegat la participacio voluntaria de 45 artistes
(professionals i amateurs), 12 dels quals per primera vegada.

Cal fer emfasi en I'exposicié al COMB amb la preséncia del
conseller de Benestar Social i Familia de la Generalitat de
Catalunya, Josep Lluis Cleries i d'altres personalitats destacades.
Aquesta exposicio ens va permetre realitzar accions de comunicacio
a nivell nacional amb resultats positius, com per exemple un
reportatge en directe a Barcelona TV.

La subhasta de les obres es va realitzar el 15 de juliol a la seu
de la Fundicié Ductil Benito de Manlleu. Es van recaptar 5.550
euros, que s'han utilitzat per donar continuitat al projecte.

En el marc de la tasca de sensibilitzacié, s'han continuat oferint
xerrades i visites guiades a diferents entitats i universitats.

Els impactes en els mitjans de comunicacio de Parelles Artistiques
han significat un 41% del total d'impactes del conjunt de la
FCMPPO. En total, s'han distribuit 1.000 catalegs de les obres.

www.parellesartistiques.cat

Parelles grtisfiqued

Experiéncies creatives per la salut mental
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Actes al voltant del Dia Mundial de la
Salut Mental

La FCMPPO, amb la col-laboracio de I'Associacio de Familiars
de Malalts Mentals d'Osona (AFMMO), el Consorci Hospitalari de
Vic (CHV) i la Universitat de Vic (UVIC), organitza des de fa uns
anys un seguit d'activitats a Osona durant el mes d'octubre per
commemorar del Dia Mundial de la Salut Mental (DMSM). Amb
aquests actes es pretén augmentar la consciéncia social i canviar
algunes actituds que manté la societat en general respecte els
problemes de salut mental.

El 2011 s'han realitzat 9 activitats que han aplegat prop de 1.500
persones, i paral-lelament, s'ha comptat amb I'exposicié de llibres
relacionats amb la salut mental en les diferents biblioteques de
la comarca.O

La linea de treball ha estat similar a la dels darrers anys, incloent
els nostres actes en la programacié estable d'altres entitats
comarcals com Cine Club Vic, biblioteques i Forum de Debats.

Cal destacar la col-laboraci6 iniciada amb I'Atlantida de Vic que
ens va permetre realitzar conjuntament la producci6 teatral “Hamlet,
en una nit d'estiu”. Un espectacle dirigit pel reconegut director
Oriol Broggi ( amb I'ajudant de direccié Montse Albas) amb una
quinzena de persones usuaries dels nostres serveis com a
protagonistes, que van pujar dalt I'escenari amb artistes i musics
de renom com Clara Segura, Jaume Sisa, Ramon Vila, Marcia
Cister6, Xavier Boada, Oriol Tramvia i Armand Villén.

L'obra es va estrenar el 20 de setembre i va comportar un treball
previ de tres mesos. El resultat va ser un espectacle que abragava
també la musica i d'altres elements que portaven a una poética
escenica propia i que va permetre obrir la temporada de I'Atlantida
i reunir un public de 800 persones.

Les noticies relacionades amb els actes del Dia Mundial de la
Salut Mental han significat el 16% del total dels impactes en
premsa del conjunt de la FCMPPO, mentre que I'obra de teatre
“Hamlet, en una nit d'estiu” representa el 17%.

OSONA
AMB LA
SALVUT
MENTAL

ACTES AL VOLTANT
DEL DIA MUNDIAL

DE LA SALUT MENTAL
octubre 2011
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Comunicacio

N
Mitjans extens

Impactes:

291 impactes als mitjans de comunicacio catalans i nacionals
("any 2010 n'hi van haver 191). No es comptabilitzen els impactes
en xarxes socials com facebook i twitter:

42 en premsa escrita (64 el 2010)
171 en mitjans digitals (92 el 2010)
14 aradio (18 el 2010)

60 a TV (10 el 2010)

4 videos a youtube

Abast territorial:
173 impactes en mitjans d'Osona (162 I'any 2010)

103 impactes en mitjans d'abast catala (129 el 2010)
15 impactes en mitjans d'abast nacional (1 I'any 2010).

Tematiques:

Parelles Artistiquest 41%
Dia Mundialll 16%0
Teatre Atlantidal] 17%
Institucionalst] 6%
Logopédiall 1%
Habitatge[l 0%
Insercié LaboralC] 7%
Aretél] 8%
Rehabilitacio 4%
A destacar:

Reportatge sobre el Club Social El Pedris al projecte multimedia
Ecos (En 1 any 583 visites a Vimeo) i a la Revista Joia (se'n
distribueixen 2.514 exemplars en catala i 260 en castella)

Reportatge sobre el Servei d'Insercié Laboral i Areté a la Revista
Cooperativa Catalana. Edicio de 2.300 exemplars.

Noticies sobre Parelles Artistiques a:

XTVL (amb difusié a 40 televisions locals de tot Catalunya)
La Vanguardia

Catalunya Radio

Com Radio

Noticies sobre “Hamlet, en una nit d'estiu” a:

TV3 (Informatius comarques) i CANAL 33 (No t'ho perdis)
Racl i Catalunya Radio

El 9 Nou (amb reportatges i entrevistes a pagines senceres),
Pdblico i El Punt Avui.

Ara.cat, elpuntavui.cat, europapress.com, lainformacion.com.
lavanguardia.com, publico.es, 20minutos.es, naciodigital.cat
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Mitjans interns

Webs:

Resum del trafic de visites a les webs de CMPPO i de Parelles
Artistiques de I'1 de gener al 31 desembre de 2011:

Usuaris: 22.898 (amb un increment del 55% respecte I'any
anterior)

Total de pagines vistes: 65.889 ( amb increment del 86%
respecte I'any anterior).
Pagines sol-licitades pels usuaris:]

Pagines d' entrada [ Pag. vistesl] Percentatgell]

1. indexO 4.2530 18.57%[M
2. www.parellesartistiques.cat( 3.3710 14.72%
3. saludmental y medioscomunicacion.pdfl] 5250 2.29%M
4. breu_historiall 3760 1.64%[10
5. diamundiald 3660 1.60%(M
6. actualitat[] 2850 1.24%(0
7. www.parellesartistiques.cat/2010_20110 2290 1.00%!(mM
8. ARC_Club_social_pedrisC 2210 0.97%(10
9. ARC_cadold 2170 0.95%[M
10. qui_som0 2090 0.91%(10
Total:O 22.8980 100.00%0
Facebooks:

Osona amb la salut mental (facebook de I'entitat de difusié de
la salut mental en general): A 30 de desembre de 2010 tenia
1.100 persones agregades. A desembre, 1.989.

Parelles Artistiques (facebook especific sobre el projecte). A 30
de desembre de 2010 hi havia 180 amics. A desembre de 2011,
217.

~uplicacions

Publicacio a la revista CUADERNOS DE PEDAGOGIA sobre les
conclusions extretes de la visita de representants de la FCMPPO
i d'altres entitats de I'ambit social i universitari de Vic a la Kofoed's
Skole de Cophenaguen. Autoria compartida: Montse Colom,
Merceé Generd i Ruben del Rio (FCMPPO) i representants d'altres
entitats. (Juny de 2011).

Publicacié cientifica a carrec de Ruben del Rio, terapeuta
ocupacional de la FCMPPO, a la Revista TOG (Terapia
Ocupacional Galicia) amb el titol “Caracteristicas del desempefio
ocupacional en relacion al riesgo de suicidio asociado en personas
con trastorno mental en la comarca de Osona” (setembre de
2011).
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—oltiques de gualitat

Qualitat | excel-lencia

EL 2011 ha estat un any de crisi econdmica, d'incertesa i de molts
canvis. La FCMPPO, lluny d'arronsar-se davant d'aquest panorama,
ha apostat clarament per la qualitat i I'excel-léncia en la gesti6 de
I'organitzacio, tot invertint més en capital huma, en formacio i en
responsabilitat social.

L'entitat ha fet una clara aposta per entrar de ple en un procés

de millora continua, definint la seva politica i objectius de qualitat
orientats a la satisfaccié de les persones a les quals van adregats

Resultats enquestes de satisfaccié amb

puntuacions de I'1 al 10 i psicologia
Comoditat i instal-lacions 8,68
Accés al servei i als professionals 8,22
Intimitat i confidencialitat 8,63
Tracte, atenci6 i drets 9,29

Organitzacio del servei i competéncia dels professionals 8,49

Informacio 9,08
Valoracio per activitat 8,67
Valoracio items relacionats amb les activitats 8,30
Convivencia

Pla dgualtat d'Oportunitats a la feina

En el marc del Pla d'lgualtat d'Oportunitats que la FCMPPO esta
implantant des de 2009, s'han portat a terme les segiients accions:

- El 13,5% del personal de I'entitat ha rebut formacioé en matéria
de perspectiva de génere i violéncia de genere.

- S'han facilitat pautes de llenguatge neutre per a I'elaboracié de
les memories anuals d'activitats, altres estudis i/ o treballs.

- S'ha fet lliurement d'un exemplar del Pla d'lgualtat entre les
Dones i els Homes de la Fundacié CMPPO, del Protocol de
prevencio i abordatge de l'assetjament sexual i I'assetjament per
rad de sexe i de la Guia de Llenguatge Neutre a les persones
que s'incorporen a la plantilla de la FCMPPO.

- S'han realitzat accions per difondre a I'exterior el pla d'igualtat
d'oportunitats a la FCMPPO (nota de premsa als mitjans de la
comarca, web corporativa...).

Proteccio de dades

El compliment de la Llei de Proteccié de Dades de Caracter
Personal permet garantir a la FCMPPO el tractament correcte de
les dades i el manteniment de la confianca dels seus usuaris i
usuaries. A més, l'entitat esta adscrita al Codi Tipus de la Unio
Catalana d'Hospitals (UCH), fet que li permet I'aplicaci6 concreta
de la llei considerant les especificitats de I'activitat que porta a
terme.

Area de Logopédia

els seus serveis. S'ha implantat un Sistema de Gesti6 de la Qualitat
i I'Area d'Habitatge ha estat certificada segons la norma ISO
9001:2008. La resta de serveis s'estan preparant per aconseguir
el certificat de cara el 2012. També s'ha treballat amb el model
EFQM d'excel-lencia.

Un dels indicadors de qualitat que s'han analitzat son els resultats
de les enquestes de satisfaccio que es passen a les persones
usuaries de tots els serveis de la FCMPPO.

Area de Rehabilitacié  Area Area
Comunitaria d'Insercié Laboral d'Habitatge
8,10 7,73 7,60
7,93 8,605 8,12
8,57 8,925 8,69
8,33 8,74 8,44
8,16 8,91 8,50
8,32 8,775 7,94
8,78 8,81 8,22
7,59 8,11 7,81
8,25 7,7 8,22

- S'ha vetllat perqué les comunicacions internes i externes de la
Fundacié CMPPO es facin des d'una perspectiva no sexista del
llenguatge.

- S'ha vetllat perqué totes les dades estadistiques que s'elaboren
a l'entitat, ja siguin de personal o assistencials, estiguin disgregades
per sexe.

- S'han redactat els reglaments i d'altres normatives de I'entitat
des d'una perspectiva no sexista del llenguatge.

- S'ha fet I'analisi des d'una perspectiva de genere dels protocols
de seleccio i promocio de personal.

- Es promou la conciliacié de vida personal, familiar i laboral.

- Es vetlla per tal de que no existeixi cap discriminacié retributiva,
indirecta o directa, per ra6 de génere.
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Dades economigues

Evolucio dingressos

Auditoria Econdmica

Els comptes anuals de I'exercici 2011 han estat auditats per
I'empresa Busquets Economistes, Auditors i estudis juridics els
dies 15, 18 i 19 abril. Aixo permet a la FCMPPO oferir la maxima
transparencia en la gestié economica i consolidar aixi la solvéncia
financera necessaria per seguir prestant serveis de qualitat.

Fundacié

--;ntre Médic

Psicopedagogic d'Osona

Carrer Sant Miquel Xic, 1
08500 Vic

93 889 50 59
cmppo@cmppo.cat
www.cmppo.cat

Any 20110
Any 20100
Any 20090

~ont d'ingressos

Benestar Social i Familiall
Servei Catala de la SalutC]
Quotes Llar Residénciall
Logopediall

Consell ComarcallJ
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2.446.425,98 €
2.253.692,59 €[]
2.153.239,19 €

48%
29%
5%
6%
2%

Ajuntaments]

1%

Departament d’Empresa i Ocupacioll 5%

Altres ingressos

Servei de Logopédia i
Psicologia

C.Sant Miquel Xic, 1. 08500. Vic
93 889 505 9
cmppo@cmppo.cat

Servei Rehabilitacié
Comunitaria (SRC)

C. Sant Pere, 9. 08500. Vic
93 8833003
sresm@cmppo.cat

Club Social El Pedris

PIl. Santa Cecilia, 1. 08500. Vic
93 883 30 03
srcsm@cmppo.cat

Centre de Dia CADO
C. Sant Pere, 6. 08500. Vic
93 889 46 00
cado@cmppo.cat

4%

LLar Residéncia

Av. Pirineus, 9. 08560. Manlleu
93 851 52 50
residencia@cmppo.cat

Servei d’Inserci6 Laboral
C. Sant Pere, 4. 08500. Vic
93 889 46 00
treball@cmppo.cat

ARETE

C. Fusteria, 46

93 812 53 27
arete@fundacioarete.cat
www.fundacioarete.cat



